
Załącznik nr 3 do Regulaminu 

 

TABELA OPŁAT I TERMINÓW 

 

1. Przedstawiane poniżej opłaty są realizowane poprzez zakup żetonów, jako ekwiwalentu płatności w 

przeliczniku 1 żeton = 1,23 zł brutto. Wszelkie opłaty cząstkowe są zaokrąglane w górę do równowartości 

1 żetonu. Realizacja płatnych czynności świadczonych przez Administratora w ramach Serwisu rozpoczyna 

się dopiero po zaksięgowania pełnej wpłaty za te czynności na rachunku bankowym Administratora, a 

częściowo poprzez to w wirtualnym portfelu Użytkownika. 

2. Opłaty za usługi świadczone przez Administratora w ramach Serwisu mogą być uiszczane przez 

Użytkownika za pomocą przelewu, (karty płatniczej lub wiadomości SMS w nieodległej przyszłości). 

3. Publikacja ogłoszeń Zleceniodawców jest w Serwisie bezpłatna. 

4. Wysokość opłat związanych z korzystaniem z poszczególnych funkcji Serwisu znajduje się poniżej oraz 

jest uwidoczniona, każdorazowo przed złożeniem zamówienia i kliknięciem przycisku „Kup i Zapłać”. 

5. Wysokość opłat za leady jest samodzielnie ustalana przez Brokerów. 

6. Wszystkie leady, które chcą nabyć Zleceniobiorcy są przedpłacane, przy czym środki do wirtualnego 

portfela, a następnie trafiają na rachunek bankowy Brokera dopiero, w przypadku braku reklamacji 

lub korzystnego dla Brokera rozstrzygnięcia ewentualnej procedury reklamacyjnej. 

7. Środki z tytuły sprzedaży leada przekazywane są Brokerowi w ciągu 7 dni (z wyjątkiem dobrowolnego  

wyboru przez Brokera rozliczeń co miesięcznych) od daty ostatecznej sprzedaży leada, ewentualnie 

korzystnie dla Brokera rozstrzygniętej procedurze reklamacyjnej oraz uznania i przesłania prawidłowo 

wystawionej faktury. 

8. W przypadku korzystnego rozstrzygnięcia ewentualnej procedury reklamacyjnej dla Zleceniobiorcy 

przedpłacone przez niego środki wracają do wirtualnego portfela Zleceniobiorcy w terminie do 7 dni 

od zakończenia procedury reklamacyjnej. Zwrot wszelkich wolnych środków dla Zleceniobiorcy może 

nastąpić w ciągu kolejnych 7 dni od daty żądania i dostarczenia faktury korygującej.   

9. Wszystkie ceny w Serwisie są podane w ekwiwalencie złotych polskich i zawierają podatek od towarów i 

usług VAT.  

10. Podstawową opłatą z tytułu realizacji usług określonych w Serwisie jest prowizja – wynagrodzenie 

Administratora, które wynosi 25% wartości leadów brutto i 75% dla Brokera (odpowiedzialnego za 

pozyskanie, umieszczenie i sprzedaż leada). 

11. W przypadku potencjalnej współpracy Brokera z podmiotem źródłowym relacje regulowane są oddzielnymi 

umowami pod nadzorem Serwisu, który dla prawidłowości ich wykonania ma prawo zażądać ich 

udostępnienia oraz wprowadzić w przyszłości dodatkowe mechanizmy zabezpieczające dla Stron. 

12. W przypadku gdy Broker działa w oparciu o umowę o świadczenie usług, do której odpowiednio stosuje się 

przepisy o zleceniu, zaznaczy na swoim Profilu, do jakiej wysokości kosztów uzyskania przychodu jest 

uprawniony w oparciu o art. 22 ust. 9 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób 

fizycznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2647 z późn. zm.; dalej: ustawa o PIT), z zastrzeżeniem, że Broker 

zobowiązuje się naprawić wszelkie szkody wynikłe po stronie Administratora w wyniku wprowadzenia w 

błąd odnośnie do stosowanej wysokości kosztów uzyskania przychodu. 

13. Zgodnie z dyspozycją art. 30 ust. 1 pkt 5a ustawy o PIT, z tytułów, o których mowa w art. 13 pkt 2 i 5-9, 

jeżeli kwota prowizji Brokera nie przekracza 200 zł Administrator pobiera zryczałtowany podatek 

dochodowy w wysokości 12% przychodu. W związku z nieznajomością pozostałych źródeł dochodu 

Brokera współpracującego wg zasad określonych w pkt. 10 i 11 niniejszego artykułu Administrator pobiera 



na poczet podatku dochodowego zaliczkę w wysokości 12% od całości przychodów uzyskanych w Serwisie 

Kontrakton. Broker na podstawie rocznego zestawienia dochodów otrzymanego od Administratora 

maksymalnie do kwietnia za rok poprzedzający może na tej podstawie złożyć pełne zeznanie podatkowe 

z właściwą korektą kosztów uzyskania przychodów.  W przypadku gdy Broker przekroczy w roku 

podatkowym kwotę pierwszego przedziału skali podatkowej (120.000 zł - art. 27 ust. 1 ustawy o PIT), 

wówczas jest on zobowiązany do poinformowania Administratora, za pośrednictwem oświadczenia 

dostępnego w Serwisie, o fakcie przekroczenia w/w progu dochodu w celu umożliwienia realizacji przez 

Administratora obowiązków płatnika poprzez pobór zaliczki na podatek dochodowy w sposób zgodny ze 

stanem faktycznym oraz obowiązującymi przepisami. Administrator niezależnie zastrzega sobie prawo 

zwiększenia stawki pobieranej zaliczki na poczet podatku dochodowego do 32% od osiąganego przychodu 

w Serwisie ponad kwotę 120.000 zł 

14. W przypadku gdy Broker działa w oparciu o formę działalności nierejestrowanej zaznacza to w 

odpowiednim polu w Serwisie. 

15. Dla jednoznaczności Serwis w opisanych wyżej przypadkach (działalność na zasadach umowy zlecenia i 

nierejestrowana) pobiera i przekazuje do właściwego Urzędu Skarbowego zaliczkę na poczet 

podatku dochodowego, tj. wg aktualnego na dzień 10 listopada 2023 r. stawkę 12% od wartości 

sprzedanych leadów z zastrzeżeniem pkt. 12. 

16. Faktury wystawiane są z użyciem danych Użytkownika podanych przy rejestracji Profilu. 

17. Administrator pobiera ponadto następujące opłaty za czynności świadczone w ramach Serwisu Kontrakton: 

a) Opłaty za abonament dla Zleceniobiorców – 0 żetonów w okresie do 31.12.2024r. 

b) Opłaty za abonament dla Brokerów – 10 żetonów (=12,30 zł brutto) miesięcznie w okresie do 

31.12.2025r. 

c) Opłata za jednorazowy dostęp SMS do danych kontaktowych Zleceniodawcy,  w jednym 

wybranym zleceniu – cena leada podana przez Brokera + 2 żetony (=2,46 zł brutto). 

18. Użytkownik będący Brokerem opłacając abonament, uzyskuje dostęp do funkcjonalności przypisanych 

Brokerom oraz dzięki któremu otrzymuje m.in. pełny dostęp do specjalnych funkcji Serwisu. 

19. Czas trwania abonamentu liczony jest w pełnych miesiącach (30 dni) niezależnie od pierwszego dnia 

miesiąca, w którym użytkownik się zarejestrował. 

20. Opłaty za pozostałe usługi wynoszą : 

a. Rozliczenie płatności on-line: 10 żetonów na tydzień lub na miesiąc, w zależności od 

tygodniowego lub miesięcznego okresu rozliczeniowego jaki wybierze Broker. Domyślnym okresem 

rozliczeniowym jest 1 tydzień. 

b. Przesłanie faktury VAT pocztą w formie papierowej: 25 żetonów. 

c. Opłaty za 2 poziom reklamacji - „Spór do rozstrzygnięcia”: 100 żetonów od każdej ze Stron, 

zwracane w całości do 14 dni Stronie korzystnego rozstrzygnięcia Sporu do wirtualnego portfela.  

21. Administrator zastrzega sobie możliwość zmiany wysokości opłat. Zmiany opłat nie dotyczą usług 

zamówionych przed wprowadzeniem zmian. 

22. Administrator zastrzega sobie możliwość okresowego obniżenia opłat w ramach ograniczonych czasowo 

promocji – na zasadach przewidzianych odrębnie dla tego typu akcji. 

Podstawą zawieszenia, a w skrajnych przypadkach blokadą profilu użytkownika będącego Brokerem lub 

Zleceniobiorcą może być 2-krotność (zawieszenie) lub 3-krotnie wyższa ilość reklamacji (blokada), Sporów 

wobec średniej dla innych Użytkown 


